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Aftalegrundlag

Grundlaget for forsikringsaftalen er dansk lov, herunder lov om forsikringsaftaler og lov om finansiel virksomhed.

Disse forsikringsbetingelser og din police udggr vilkarene for den aftale, der geelder mellem dig og GF Forsikring.

Indhold

Motorcykelforsikring i GF Forsikring kan omfatte:

e Ansvarsforsikring alene
e Ansvars- og kaskoforsikring med vinterdaekning
e Ansvars- og kaskoforsikring uden vinterdaekning

Det fremgar af din police, hvad din forsikring omfatter.
Fortrydelsesret

Efter forsikringsaftalelovens § 34i har forsikringstager* fortrydelsesret. Hvis forsikringen er nytegnet eller udvides den
med tilvalg, geelder der seerlige regler om fortrydelse. Oplysninger om fortrydelsesret fremgar af policen.
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Hvem er daekket (de sikrede)

Forsikringstageren og enhver, der med forsikringstagerens tilladelse benytter motorcyklen som farer eller
passager, er daekket af forsikringen. Reparatarer, forhandlere eller andre, som har motorcyklen til reparation,
service eller salg, er dog ikke daekket af forsikringen.

Ny ejer er deekket i henhold til lovgivningen.

Hvor deekker forsikringen

Ansvarsforsikringen deekker i Danmark og i de lande, der er tilsluttet grantkortordningen, efter de pagaeldende
landes love om motorcykler.

Ved kersel til lande, der ikke har tilsluttet sig grantkortordningen, ma der tegnes seerlig ansvarsforsikring
ved graenserne.

Kaskoforsikringen daekker i Danmark og i de lande, hvor SOS-redningsforsikringen deekker (se det rade kort).

Udlandsdeekningen kan af GF Forsikring eendres med 14 dages varsel uden retsvirkning for de gvrige dele af
forsikringsaftalen.

Neermere oplysninger om, hvilke lande grgntkortordningen og SOS-redningsforsikringen omfatter, samt hvortil
der skal medbringes grant kort, kan fas i forsikringsklubben eller hos GF Forsikring.

GF Forsikring er berettiget til at opkraeve et gebyr for udstedelse af grant og/eller radt kort.

Forsikringens varighed og opsigelse

Forsikringen geelder for et &r ad gangen, og kan af forsikringstageren eller GF Forsikring opsiges skriftligt med
mindst en maneds varsel til en hovedforfaldsdag. Hovedforfaldsdagen er anfart pa policen.

Forsikringstageren har dog en saerlig mulighed for at opsige forsikringen med 30 dages varsel til den farste i
en maned.

Benyttes denne mulighed, kan GF Forsikring opkraeve gebyr. Gebyret kan ses pa www.gfforsikring.dk og kan
oplyses ved henvendelse til GF Forsikring.

Efter enhver anmeldt skade er bade forsikringstageren og GF Forsikring indtil en maned efter skadens
afslutning berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages varsel.

Endvidere kan GF Forsikring indtil en maned efter skadens afslutning som betingelse for forsikringens
fortseettelse kreeve skeerpede betingelser i form af fx en forhgjelse af selvrisikoen i en neermere fastsat
periode.

Forsikringen kan endvidere af GF Forsikring opsiges med 14 dages varsel til enhver tid, safremt en eventuel
selvrisiko ifelge afsnit 7 ikke betales ved pakrav.

Hvis GF Forsikring pa grund af forsikringens forlgb, fx efter gentagne skadetilfzelde, stiller skaerpede
betingelser for dens fortseettelse eller opsiger forsikringen, sker registrering heraf i den del af
Automobilforsikringsselskabernes Feellesregister for Motorkgretgjsforsikring, som vedrgrer forsikringstagere,
der frembyder en saerlig risiko.

Samtidig med en sadan registrering gives der forsikringstageren meddelelse herom med naermere oplysning
om klageadgang m.v. Registrering i det naevnte faellesregister (D.F.I.M., Postboks 111, 2900 Hellerup, tif. 41
91 90 69) sker pa grundlag af en tilladelse, meddelt af Datatilsynet pa en raekke vilkar.

GF Forsikring kan opsige kaskoforsikringen og/eller kreeve skaerpede betingelser for kasko-
/ansvarsforsikringens fortseettelse med 14 dages varsel til enhver tid, hvis forsikringstagers medlemskab af
forsikringsklubben ophgrer.
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Betaling
Forsikringen opkraeves pa indbetalingskort eller via BetalingsService/Nets.

Opkreevningen sendes til den oplyste betalingsadresse. Andres betalingsadressen skal GF Forsikring straks
have besked.

Den farste opkraevning for forsikringen forfalder ved forsikringens ikrafttreeden og senere belgb pa de
forfaldsdage, der fremgar af policen.

Sammen med prisen for forsikringen opkraeves et opkraevnings- og administrationsgebyr.

Betales forsikringen ikke til tiden, udsendes et rykkerbrev. Forsikringstageren er forpligtet til at betale
opkraevnings- og administrationsgebyr for rykkerbrevet.

Betales opkraevningen for forsikringen stadig ikke, slettes forsikringen, og eventuel panthaver underrettes.
Endvidere underrettes politiet med henblik pa inddragelse af motorcyklens nummerplader.

Er forsikringen ophgrt pa grund af manglende betaling, kan genetablering af forsikringen kun ske efter aftale
med GF Forsikring, og nar det skyldige belgb er betalt. Hvis forsikringen genoptages, skal prisen for
forsikringen betales helarligt de efterfglgende to ar.

Sammen med prisen for forsikringen opkreever GF Forsikring afgifter eller gebyrer til det offentlige ifglge den til
enhver tid gaeldende lovgivning, som fx:

o skadesforsikringsafgift,
e statsafgift (afgift af ansvarsforsikringen),
e gebyr ved udstedelse af forsikringsbevis.

GF Forsikring er berettiget til at opkraeve gebyrer til deekning af omkostninger for serviceydelser fx for
udstedelse af grgnt og/eller radt kort, opkraevninger, administration og andre ydelser i forbindelse med police
og skadebehandling.

De til enhver tid geeldende gebyrer, afgifter, bidrag m.m. kan ses pa www.gfforsikring.dk Belgbene kan
desuden blive oplyst ved henvendelse til GF Forsikring.

Hvis GF Forsikring pa grund af manglende betaling sletter forsikringen, registreres restanceforholdet i
forsikringsselskabernes feelles register.

Samtidig med en sadan registrering gives der forsikringstageren meddelelse herom med naermere oplysning
om klageadgang m.m. Registrering i det feelles register Automobilforsikringsselskabernes Feellesregister for
Motorkaretgjsforsikring, der fgres af Dansk Forening for International Motorkaretgjsforsikring (D.F.l1.M.),
Postboks 111, 2900 Hellerup, tIf. 41 91 90 69, sker pa grundlag af en tilladelse pa nsermere angivne vilkar fra
Datatilsynet.

Indeksregulering

Indeksreguleringen sker i overensstemmelse med den arlige udvikling i Ignindeks for den private sektor
offentliggjort af Danmarks Statistik. Beregningsgrundlaget er indekset for januar kvartal aret far.

Ophgrer udgivelsen af dette indeks, eller a&endres grundlaget for udregningen, er GF Forsikring berettiget til at
benytte lignende indeks fra Danmarks Statistik.

Prisen for forsikringen indeksreguleres hvert ar pa forsikringens farste forfaldsdag i kalenderaret med den
procent, som indekset er steget eller faldet med.

Forsikringssummer, selvrisikobelgb og andre belgb, der er nsevnt i police eller betingelser, bliver
indeksreguleret en gang om aret den 1. januar.

Forsikringssum og selvrisiko under retshjeelpsforsikringen indeksreguleres ikke, jf. afsnit 16.

Er indeksreguleringen ikke tilstreekkelig til at ima@dega den forventede udvikling i skadeudgifterne og andre
omkostninger, kan GF Forsikring foretage ekstraordinaere forhgjelser af prisen med virkning fra
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hovedforfaldsdato. Forhgjelser meddeles forsikringstageren i forbindelse med opkraevningen af prisen for
forsikringen. Forsikringstageren har i disse tilfeelde ret til at lade forsikringen udgé til hovedforfaldsdato. GF
Forsikring skal i s& fald have skriftlig besked inden ophgrsdatoen.

Preemietrin

For forsikringen geelder fem preemietrin — preemietrin 1, 2, 3, 4 og 5.

Nar forsikringen har lgbet uden belastende skade pa et preemietrin i et ar, rykkes et preemietrin frem.
Ved belastende skade rykkes et preemietrin tilbage pr. skade.

Andring af preemietrin sker altid pr. hovedforfaldsdato.

Som belastende skade regnes enhver skade, der medfarer udgifter for GF Forsikring med undtagelse af
falgende skadetyper, som benaevnes friskader:

Brand,- eksplosions,- kortslutnings- eller lynnedslagsskader.
Raveri.
Tyveri af afldst motorcykel.

Skader som falge af haervaerk, hvor der er gvet heervaerk mod tre eller flere motorkaretgjer under samme
haendelsesforlgb (seriehaervaerk), og som er anmeldt til og kan bekraeftes af politiet.

Skader forvoldt af nedstyrtende genstande som fx tagsten, der bleeser ned fra et hus.
Veeltning af genstande — fx cykler eller breendestabler — betragtes ikke som nedstyrtning.
Skader alene p& den forsikrede motorcykels lygter eller sidespejle.

Skader daekket af retshjaelpsforsikringen eller SOS-redningsforsikringen.

Skade, hvor skadevolderen er kendt og har erkendt eller er blevet idgmt erstatningspligt, men ikke har
nogen forsikring, der daekker, eller ikke har gkonomisk mulighed for selv at betale skaden.

Skader forvoldt af en skadevolder, hvis erstatningsansvar bortfalder i medfgr af
erstatningsansvarslovens bestemmelser.

Personskadeerstatning i henhold til feerdselslovens bestemmelser herom, hvor skyld ikke foreligger hos
den for motorcyklen ansvarlige.

Selvrisiko

Af enhver ansvarsskade beerer forsikringstageren en selvrisiko pa 500 kr. Der gzelder dog ikke selvrisiko ved
ansvarsskader, hvis der er tegnet ansvars- og kaskoforsikring. Der kan gaelde hgjere selvrisiko ifglge punkt
7.3.

Af enhver kaskoskade baerer forsikringstageren en selvrisiko pa 5.609 kr. (basisar 2021). Der kan dog geelde
hgjere selvrisiko ifglge punkt 7.3 og afsnit 16 (retshjeelpsforsikringen).

Hvis fareren pa skadetidspunktet var under 30, geelder dobbelt selvrisiko.
Der kan veere aftalt eller palagt forhgjet selvrisiko, som vil fremga af policen eller et policetillzeg.
Der beregnes ikke selvrisiko ved fglgende skadetyper:

Skade, hvor skadevolderen er kendt og har erkendt eller er blevet idgmt erstatningspligt, men ikke har
nogen forsikring, der deekker, eller ikke har gkonomisk mulighed for selv at betale skaden.

Skader forvoldt af en skadevolder, hvis erstatningsansvar bortfalder i medfar af
erstatningsansvarslovens bestemmelser.
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Personskadeerstatning i henhold til feerdselslovens bestemmelser herom, hvor skyld ikke foreligger hos
den for motorcyklen ansvarlige.

Sammen med selvrisikoen opkraeves et opkraevnings- og administrationsgebyr, som forsikringstageren er
forpligtet til at betale.

Betales selvrisikoen ikke til tiden, udsendes et rykkerbrev. Forsikringstageren er forpligtet til at betale
opkraevnings- og administrationsgebyr for rykkerbrevet.

Safremt selvrisikoen herefter ikke betales, er GF Forsikring berettiget til at opsige forsikringen med 14 dages
varsel og at modregne i eventuel overskydende preemie.

Flytning, navne- eller risikoaendring
Forsikringstager skal straks give meddelelse til forsikringsklubben eller GF Forsikring:
Nar forsikringstageren eller den faste bruger skifter bopzel eller navn.

Nar der sker forandring i risikoen i forbindelse med den forsikrede motorcykel, fx motorcyklens
anvendelse eller faktisk bruger.

En risikoaendring kan betyde regulering af praemien fra tidspunktet for aendring af risikoen i overensstemmelse
med den til enhver tid geeldende praemietarif eller opsigelse af forsikringen.

Undladelse af at give oplysninger om risikogendringer kan medfare, at retten til erstatning bortfalder helt eller
delvist.

Kgb, salg, afmelding eller deponering af nummerplader

Forsikringstager skal straks give meddelelse til forsikringsklubben eller GF Forsikring i tilfeelde af kgb af anden
motorcykel, salg, afmelding af den forsikrede motorcykel eller deponering af nummerplade.

Hvis forsikringstager kgber en anden motorcykel, bliver den placeret ifglge den til enhver tid geeldende
preemietarif, eller GF Forsikring kan se sig ngdsaget til at bringe forsikringen til ophar.

Hvis GF Forsikring ikke kan tilbyde forsikring for den nyanskaffede motorcykel, er denne dog deekket i
indtil 14 dage, efter at GF Forsikring har meddelt, at forsikring ikke kan tegnes.

Seelger eller afmelder forsikringstager den forsikrede motorcykel, ophgrer forsikringen straks.
Forsikringen kan ikke overfgres til ny ejer.
Betalt praemie for den tid, der ligger efter forsikringens ophgr, tilbagebetales.

Anciennitet med hensyn til skadefri karsel p& en afgangsfert forsikring kan inden et ar overfgres til en
nyanskaffet motorcykel.

Hvis forsikringen alene omfatter ansvarsforsikring, og hvis motorcyklen i en periode ikke benyttes, kan
deponering af nummerplade ske hos forsikringstager i aflast rum eller hos GF Forsikring.
Deponeringsperioden er minimum en maned. For deponering af nummerplader skal der betales et
administrationsgebyr.

Hvis forsikringen omfatter ansvars- og kaskoforsikring, kan deponering af nummerplade ikke ske.
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Hvad deekker ansvarsforsikringen

Ansvarsforsikringen deekker erstatningsansvar ifglge feerdselslovens bestemmelser for skade forvoldt ved
motorcyklens brug som karetg;.

Ved karsel uden for Danmark, jf. punkt 2.1, deekker forsikringen med de pégeaeldende landes regler og
erstatningssummer.

GF Forsikring er berettiget til at indga forlig om erstatningsspgrgsmalet. Forsikringstageren er pligtig til at
befuldmeaegtige GF Forsikring til pa sine vegne at fgre eventuelle retssager og forhandlinger.

Ud over daekningssummerne betales palagte omkostninger og renter af erstatningsbelab.

Endvidere daekkes farerens ansvar for skade pa forsikringstagerens person, nar denne ikke er fgrer af
motorcyklen.

Hvad deekker ansvarsforsikringen ikke
Ansvarsforsikringen deekker ikke:

Skade péafert farerens person. Endvidere skade pa ting eller ejendom, der tilhgrer fgreren, den faste bruger,
forsikringstageren, dennes aegtefaelle/ samlever eller virksomheder helt eller delvist ejet af disse.

Skade pa tilkoblet karetgj eller pAhaengsredskab.
Skade pa transporterede ting.

Skade der indtraeffer, medens motorcyklen er udlejet.

Regres for ansvarsskader

GF Forsikring har regres mod fareren af den forsikrede motorcykel, hvis denne har forvoldt skaden med
forseet, jf. feerdselslovens bestemmelser herom.

Er skaden forvoldt ved uagtsomhed, har GF Forsikring kun regres, hvis uagtsomheden kan betegnes som
grov hensynslgshed, jf. feerdselslovens bestemmelser herom.

GF Forsikring har regres for skader, som er indtruffet, mens motorcyklen har veeret udlejet.

GF Forsikring har regres mod den, der er ansvarlig for skaden, hvis GF Forsikring har méttet betale en skade,
der ikke er deekket af forsikringen.

Regler for kaskoforsikringen

13.
13.1
1311
13.2

13.2.1

Hvad deekker kaskoforsikringen

Kaskoforsikring med vinterdaekning:
Forsikringen dzekker hele aret.

Kaskoforsikring uden vinterdaekning:

| perioden fra 1. december til 29. februar daekker forsikringen udelukkende brand, eksplosion,
kortslutning, lynnedslag, r@veri, tyveri og haervaerk.
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Kaskoforsikringen daekker enhver skade pa og tyveri af motorcyklen med de i punkterne 14.1-14.11 naevnte
undtagelser. Hvis der er tegnet kaskoforsikring uden vinterdeekning, deekkes udelukkende de skader, der
fremgar af punkt 13.2.1.

Ikke fabriksmonteret udstyr er deekket med indtil 18.170 kr. (basisar 2021) inkl. montering, arbejdslan og
moms.

Hvis ovenneevnte udstyr er monteret i stedet for tilsvarende fabriksmonteret udstyr, er veerdien af det
oprindelige fabriksmonterede udstyr ikke daekket.

Dele af eller udstyr til motorcyklen er kun deekket, safremt det er fastmonteret, dvs. at det ikke kan fiernes
uden brug af veerktgj.

Hvad deekker kaskoforsikringen ikke
Kaskoforsikringen daekker ikke:

Forringelse af motorcyklens veerdi som fglge af alder og brug — herunder slitage, rusttzering eller lakskader pa
grund af stenslag.

Skade der alene opstar i og er begreenset til motorcyklens mekaniske, elektriske eller elektroniske dele (fx
motor, transmission, styretgj, starter, generator, teendingslas, ledningsnet eller elektroniske styre- eller
kontrolbokse). Disse skader er dog deekket, hvis skaden skyldes brand, lynnedslag, raveri, tyveri eller
haerveerk.

Skade der pafgres motorcyklen under privat reparation.

Skade som er en folge af karsel med utilstreekkeligt vand eller olie eller skade som falge af frostspreengning.
Skade der sker, nar motorcyklen er udlejet.

Tab eller tyveri af braendstof.

Erstatningsmotorcykel eller veerdiforringelse.

Skade forvoldt med forseet, ved grov uagtsomhed eller ved kersel i spiritus-, medicin- eller narkotikapavirket
tilstand.

Skade sket mens motorcyklen blev fgrt af en person, der ikke havde lovbefalet karekort.
Skade som fglge af, at motorcyklen var forsynet med mindst et ulovligt deek.
Forsikringstager er dog daekket i skadetilfeeldene naevnt under punkterne 14.8 til og med 14.10, hvis
forsikringstager ikke var fgrer af motorcyklen og ikke vidste, at der foreld omstaendigheder som beskrevet,
forudsat at det ikke skyldes grov uagtsomhed, at forsikringstager ikke vidste det.

Forsikringstager er dog ikke daekket i falgende tilfeelde:

Nar forsikringstagers segtefeelle/samlever var ferer.

Nar forsikringstagers hjemmeboende bgrn var farer.

Nar den faste bruger ifglge policen var fgrer.

Har GF Forsikring betalt erstatning for en skade, der ikke er deekket af kaskoforsikringen, har GF Forsikring
regres mod den ansvarlige skadevolder.

Har GF Forsikring betalt erstatning til en panthaver eller andre for en skade, som ikke er daekket af
kaskoforsikringen, har GF Forsikring regres mod forsikringstager.

Redningsforsikring i udlandet

Forsikringen daekker udelukkende, hvis der er tegnet kaskoforsikring.
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15.2

16.
16.1

16.2

16.3

16.4

De fuldsteendige vilkar for SOS Redningsforsikring i Udlandet findes i Det* Ra@de Kort, som kan rekvireres pa
www.gfforsikring.dk eller pa& www.sos.eu

Retshjeelpsforsikring
Kaskoforsikringen omfatter retshjaelpsforsikring.

Daekning ydes i henhold til forsikringsbetingelserne for retshjeelpsforsikring udstedt af Forsikring & Pension,
som geelder for alle forsikringsselskaber. Forsikringsbetingelserne kan hentes pa www.gfforsikring.dk

Som almindelig vejledning kan oplyses, at retshjaelpsforsikringen deekker sikredes* omkostninger ved visse
tvister, hvori sikrede er part i sin egenskab af ejer, bruger eller farer af den kaskoforsikrede bil.

Daekningsmaksimum er 175.000 kr. Daekningsmaksimum afhaenger dog af, hvornar tvisten er opstaet:

e Fgrden 1. januar 2005 op til 75.000 kr.
e Mellem den 1. januar 2005 og 12. april 2013 op til 125.000 kr.
e Efter den 12. april 2013 op til 175.000 kr. med mulighed for yderligere forhgjelse ved eventuel anke.

Selvrisiko* udgar 10 % af omkostningerne — dog mindst 2.500 kr. Hvis den sikrede kan opna fri proces,
beregnes der ikke selvrisiko. Hvis bilen ejes af en erhvervsvirksomhed, daekkes alene tvister, der angar
personskade opstaet ved kgrsel med den forsikrede bil.

For at opna retshjeelp i sager med en sagsveerdi pa hgjst 50.000 kr. eller i anerkendelsessggsmal, skal
sikrede henvende sig til nsermeste byret for vejledning i smasager. Herefter indsendes smésagsblanket og
relevante bilag til GF Forsikring.

| sager med en sagsveaerdi over 50.000 kr. skal sikrede kontakte en advokat. Hvis advokaten mener, at der er
mulighed for at opna retshjzelp, skal advokaten anmode GF Forsikring om retshjzelp pa sikredes vegne,
hvorefter GF Forsikring tager endelig stilling.

Andre regler for forsikringen

17.

171

17.1.1

17.2

17.3

18.

18.1

Naturkatastrofer, krig, atomenergi og terror

Forsikringen daekker ikke skader, der er en falge af krig, oprar, borgerlige uroligheder, jordskeelv eller andre
naturforstyrrelser.

Forsikringen daekker dog i indtil 1 maned fra konfliktens udbrud, hvis forhold af den naevnte karakter
indtraeffer i et land, hvori den sikrede opholder sig pa rejse uden for Danmark.

Det forudsaettes, at der ikke foretages karsel til et land, der befinder sig i en af de naevnte situationer.
Forsikringen deekker ikke skader, der sker ved udlgsning af atomenergi.

Forsikringen deekker ikke skade eller udbredelse af skade, der direkte eller indirekte er en folge af NBCR-
terror (terrorangreb hvor der anvendes nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive vaben).

Orienterings- og palidelighedslab o.l.

Forsikringen deekker skade, som opstar under orienterings-, palideligheds- eller gkonomilgb eller treening
dertil, under forudseetning af:

e  Atkarslen foregar i Danmark.
e At Justitsministeriet har givet tilladelse til det enkelte Igb, hvis en sadan kraeves.
e At foreskrevne Igbsregler overholdes.
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18.2

18.3

Hvis

19.

19.1

19.2
19.3

194

20.
20.1
20.2

20.2.1

20.2.2
20.2.3

20.2.4

20.2.5

Forsikringen deekker gvelseskarsel (glatfare, mangvre eller lignende) pa steder godkendt af politiet og
afspeerret til formalet, hvis karslen foregar under instruktion af godkendt kareleerer, motororganisation eller
tilsvarende sagkyndig.

Forsikringen deekker ikke skade, som opstar under terreen-, kap-, veeddelgbs- eller rallykarsel eller traening

dertil eller enhver kgrsel pa bane eller pA omrade, der er afspeerret til formalet, bortset fra tilfeelde, der er
omfattet af punkt 18.1 og 18.2.

du kommer ud for en skade

Anmeldelse af skade

Enhver skade, der er omfattet af forsikringen, skal straks anmeldes til forsikringsklubben eller GF Forsikring.
Ved tyveri skal der altid ske skriftlig anmeldelse, jf. punkt 20.4.2.

Raveri, tyveri eller haerveerk skal tillige straks anmeldes til politiet.
Aftaler om reparation eller erstatningskrav ma ikke treeffes uden GF Forsikrings samtykke.

Hvis skadeudgiften er mindre end eventuelt bonustab, vil forsikringstageren fa tilbudt selv at betale
skadeudgiften, mod at forsikringens anciennitet bibeholdes.

Hvordan erstattes skaden
GF Forsikring kan enten erstatte en skade med et kontant belgb eller lade motorcyklen reparere.
Reparation

Forsikringstager veelger normalt selv, hvor reparationen skal udfgres, og GF Forsikring haefter ikke for
fejl og mangler fra veerkstedets side.

GF Forsikring har dog ret til i specielle tilfeelde at bestemme, hvor reparationen skal udfares.

Reparationen ma ikke pabegyndes eller udfares uden aftale med GF Forsikring eller GF Forsikrings
taksator.

Medfarer reparationen forbedring af motorcyklen (fx grundet rusttaering eller slitage), skal
forsikringstager selv betale den del af reparationsudgiften, der svarer til den skete forbedring.

Bliver reparationen udfgrt uden for normal arbejdstid, betaler GF Forsikring ikke de ekstraudgifter, dette
medfarer.

GF Forsikring deekker udelukkende reparation af den eller de beskadigede dele.

Fx erstattes ikke farvenuancer efter lakering eller forskelle i feelge efter reparation eller udskiftning af en
eller flere feelge.

Forsikringstager beerer risikoen for, at reservedele tilsvarende de skadede ikke kan skaffes.

Eventuel forringelse af motorcyklens handelsveerdi som falge af reparationen eller skaden erstattes ikke.
Er skaden sket, mens motorcyklen var solgt eller overladt til reparatar eller forhandler, og reparatar eller
forhandler er ansvarlig for skaden, skal reparationer, som kan udfares pa den pageeldendes eget

veerksted eller andet veerksted i samme koncern, udfgres til nettopriser ekskl. moms.

Skader som udbedres pa andre veerksteder erstattes med det belgb, som reparatgren normalt betaler for
en sadan reparation.
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20.3

20.3.1

20.3.2

20.4

20.4.1

20.4.2

20.4.3

20.5

20.5.1

20.5.2

20.5.3

Transportomkostninger
GF Forsikring betaler ngdvendige transportomkostninger til neermeste autoriserede vaerksted under
forudsaetning af, at der er tale om en erstatningsberettiget skade, og at der ikke er tegnet abonnement
hos redningskorps eller lignende.
Ved tyveri betales ngdvendige omkostninger til transport af motorcyklen til dennes hjemsted.

Kontanterstatning

Safremt GF Forsikring afger skaden ved kontant betaling, ansaettes veerdien af motorcyklen til det belgb
en motorcykel af samme maerke, alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling.

Ved tyveri er det en betingelse, at motorcyklen ikke bliver fundet inden fire uger efter, at GF Forsikring og

politiet har modtaget anmeldelse om tyveriet. Det er en betingelse, at anmeldelsen til GF Forsikring er

sket skriftligt.

Hvis GF Forsikring har udbetalt kontant erstatning, er motorcyklen GF Forsikrings ejendom.
Merveerdiafgift (moms)

For motorcykler, som tilhgrer merveerdiafgiftregistrerede ejere, geelder falgende:

Hvis ejeren kan medregne merveerdiafgiften til den indgdende afgift, leegger GF Forsikring

merveerdiafgiften ud ved at betale belgbet til reparatgren. Ejeren har derefter pligt til at godtgare GF

Forsikring merveerdiafgiften.

Ved kontant erstatning treekkes merveaerdiafgiften fra erstatningsbelgbet.

Klagemuligheder

21.

211

21.2

213

Klagemuligheder

Er der opstaet uenighed mellem forsikringstager og GF Forsikring om forsikringsforholdet, skal sikrede i farste
omgang rette henvendelse til den sagsbehandler eller den afdeling, der har behandlet sagen. Neermere
oplysninger herom kan ses pa GF Forsikrings hjemmeside www.gfforsikring.dk

Hvis forsikringstager eller sikrede ikke er tilffreds med resultatet, kan der klages til kvalitetsafdelingen, som
varetager funktionen som klageansvarlig, med henblik pa at fa revurderet sagen.

Kvalitetsafdeling/klageansvarlig

GF Forsikring a/s

Att. Kvalitetsafdelingen

Jernbanevej 65 5210 Odense NV
E-mail: kvalitetsafdeling@gfforsikring.dk

Farer en fornyet skriftlig henvendelse til GF Forsikring ikke til et tilfredsstillende resultat, kan der klages til
Ankenaevnet for Forsikring.

Ankengevnet for Forsikring
Ankengevnet for Forsikring behandler alene klagesager vedrgrende privatlivets forsikringsforhold.

Ankengevnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2, 1. sal,
1572 Kgbenhavn V

Telefon 33 15 89 00 — kl. 10-13.
www.ankeforsikring.dk

Ankeneevnet for Forsikring opkreever et gebyr, der tilbagebetales, hvis Ankenaevnet for Forsikring giver helt
eller delvist medhold i klagen.
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21.4

215

Klage til Ankenaevnet har ikke opsaettende virkning for eventuel betaling af fx selvrisiko og/eller aendret pris for

forsikringen.

Hvis uenighed om forsikringsaftalen indbringes for retten afggres denne efter dansk ret ved danske domstole

og efter retsplejelovens regler om vaerneting.

Syn og skgn

Uenighed om veerdien af motorcyklen kan afggres ved syn og skan, hvis forsikringstager og GF Forsikring er

enige herom.

| givet fald udpeger forsikringstager og GF Forsikring en uvildig sagkyndig, som skal fastsaette veerdien af
motorcyklen.

Hvis syn- og skensmandens afgarelse medfgrer en hgjere veerdi af motorcyklen end den af GF Forsikring
tilbudte, betaler GF Forsikring alle omkostninger til syn og skansmanden. Hvis afggrelsen medfarer en
tilsvarende eller lavere vaerdi end den af GF Forsikring tilbudte, skal forsikringstager betale halvdelen af
omkostningerne til syn- og skensmanden.

Voldgift

Uenighed om veerdien af motorcyklen kan afggres ved voldgift. Hvis forsikrede ikke kan acceptere GF
Forsikrings vurdering af erstatning for motorcyklen, kan forsikrede begeere voldgift til fastseettelse af
erstatningen.

Hvis der indgas aftale om voldgift veelger forsikringstageren og GF Forsikring hver en vurderingsmand.
Vurderingsmaendene veelger, inden de pabegynder sagen, en opmand, som skal treede til, hvis de ikke kan
blive enige, og som fastseetter veerdien af motorcyklen inden for graenserne af vurderingsmaendenes
anseettelse.

Voldgiftsretten afgar, hvorvidt og i hvilket omfang omkostningerne skal fordeles mellem parterne.

Medlemskab

22.

Medlemskab

For at kgbe og opretholde en forsikring i GF Forsikring kreeves medlemskab af en forsikringsklub. Endvidere
kraeves det, at forpligtelserne over for klubben er overholdt. Laes mere om medlemskabet pa
gfforsikring.dk/medlem
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